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IT-supporter med
udviklingspotentiale sgges til
Nielsen Car Group i Silkeborg

Kan du levere professionel brugersupport med et glimt i gjet?
Sa har vi jobbet til dig. Jobbet er for dig, som dremmer om en
varieret hverdag med mulighed for at arbejde med mange
forskellige IT-opgaver samtidig med at du udvikler dine

kompetencer

Nielsen Car Group er moderselskabet for bilvirksomhederne Bjarne Nielsen
A/S, Bilernes Hus og leasingselskabet LEASING DK. Samlet leverer vi sdledes
IT-support til cirka 500 medarbejdere fordelt over hele landet. Du bliver en del
af et team pa 4 kolleger inklusiv dig selv, som i faellesskab sgrger for at
infrastrukturen og det tekniske er pa plads. Du vil sta i farste reekke nar vores
kolleger henvender sig i vores servicedesk, og har brug for support. De gvrige
i teamet deltager naturligvis ogsa i handtering af servicedesken og er klar med

hjeelp og sparring nar behovet opstar.

Har du lyst til at tage ansvar, er der gode muligheder for at blive ansvarlig for
et eller flere omrader i IT-driften. Det kunne vaere udrulning,
opdatering/patching, backup eller noget helt fjerde, som du synes er

spaendende. Vi leegger stor vaegt pa at du trives i jobbet og kan udvikle dig.
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Udskrevet d. 19. april 2026

Arbejdsgiver

Nielsen Car Group A/S -
Silkeborg

Bredhgijvej 5
8600, Silkeborg
Telefon: 72 100 200

Besgg hjemmeside

Kontaktperson

Mikkel Thorn Jensen
mikj@nielsencargroup.dk

Annonce ID: 18082

Ansggningsfrist: Udlgbet
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Hvem er du?

Du skal have erfaring med IT-support kombineret med en god teknisk indsigt

og viden om IT, og en uddannelse som IT-supporter eller tilsvarende.

Vores miljg er baseret pa en kombination af Windows og Office365. Det er
saledes et krav at du har erfaring med disse teknologier for at fa succes
ligesom du ogsa skal have indsigt i sdvel active directory, gruppepolitikker,

sharepoint mv.

Det daglige arbejde omfatter blandt andet:

® Brugersupport til vores medarbejdere

* Drift og support af Office 365

* Fejlsggning, forbedring og udvikling af it-lasninger
Vi har et stort fokus pa professionel support hvilket stiller store krav til, at du
har lysten og engagementet til at arbejde med brugersupport. Det er
afgarende, at du har en staerk serviceprofil og er god til at kommunikere —
skriftligt som mundtligt. Som person er du en god problemligser, der kan

arbejde struktureret og proaktivt ogsa under pres.

Bliv en del af familien:

Du vil naturligvis fa en grundig introduktion til vores systemer og
medarbejdere. Vi er et lille dynamisk team med en uformel omgangstone, og

vi glaeder os til at fa dig med pa holdet!

Derudover far du:

® En spandende hverdag i feellesskab med dygtige og motiverede
kollegaer i et afslappet og uformelt miljg

* Mulighed for kantineordning
e Sundhedsordning og pension

e |gn efter kvalifikationer

Vores IT-afdeling deler adresse med Bilernes Hus pa Bredhgjvej 5 i Silkeborg.
Da vores bilhuse er spredt over hele landet, ma der paregnes rejsedage i et

mindre omfang.

Ans@gning:
Finder du jobbet interessant, ser vi frem til at modtage din ansggning via vores

ansggningsformular her pa siden. Klik pa knappen “Send ansggning”.
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Har du spgrgsmal, kan du kontakte Marketing & IT-chef Mikkel Thorn Jensen

pa mikj@nielsencargroup.dk

Vi glceder os til at hore fra dig!

Om os:

Nielsen Car Group A/S er en af Danmarks sterste bilkoncerner. Tilsammen er vi
mere end 500 medarbejdere fordelt blandt vores 10 bilhuse i Bjarne Nielsen
kceden, Bilernes Hus i Silkeborg, leasingfirmaet LEASING DK samt Motorpoint. |
Jylland driver vi bilforretninger i Ringkebing, Herning, Holstebro, Silkeborg og
Skive samt to i Esbjerg. Pa Sjcelland er vi til stede i Kege, Birkered, Harsholm og
Hillerad. Vi er autoriseret forhandler af bilmeerkerne Ford, Volvo, Mazda,
Renault, Kia, Dacia og Nissan - og vi har derudover autoriseret service af Audi,
BMW, Skoda, Seat og Volkswagen.

Vi har mere end 35 drs erfaring som forhandler af nye og brugte personbiler og
varevogne til private og erhvervslivet. Vi lever af glade kunder, og vi breender for
at gare en forskel, s vores kunder aldrig er i tvivl om, hvor de skal kebe deres
neeste bil. Samtidig skal Nielsen Car Group altid veere det naturlige valg, ndr det
geelder service og reparation. Det betyder ogsd, at vi gdr "det ekstra skridt" for at
yde professionel rddgivning i scerklasse, sG vi kan sikre den ultimative

kundeoplevelse.
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