
Kunderådgiver / Indskriver til
Karvil Group i Odense
Har du lysten og begejstringen til at give kunder og
mekanikere de bedste oplevelser?
Vores bilforretning på Faaborgvej i Odense har igennem mange år været en
succesfuld bilforretning og den har med forhandlingen af Hyundai, Mazda,
Nissan og Maxus en stærk og stor produktportefølje der appellerer til de fleste
kunder.

Vi søger en ny Kunderådgiver / Indskriver som har både viljen og
kompetencerne til at sikre og udbygge de gode relationer, både hvad angår
kunder og mekanikere.

Du er åben overfor nye digitale værktøjer, der fremadrettet sikrer en endnu
bedre kundeoplevelse, samt hverdag for personalet på værkstedet.

I stillingen bidrager du ligeledes aktivt til realiseringen af vores mål om
fastholdelse og mersalg til den eksisterende kundeportefølje.

Hvad indebærer jobbet?
I stillingen som Kunderådgiver / Indskriver vil dine primære opgaver være
kundeservice.
Du vil tage imod kunder i forretningen, og du vil yde kunderådgivning og
salg på mails og på telefon.

Hvem er du?

Arbejdsgiver

Karvil Biler A/S - Odense SV

Faaborgvej 149

5250, Odense SV

Telefon: 66 17 00 80

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Bendy Pedersen
bp@karvil.dk
63 17 22 26

Annonce ID: 19952

Indrykket: 29. maj 2024
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Du sætter en ære i at yde den bedste kunderådgivning i branchen, som
resulterer i at kunden får en god oplevelse når de besøger vores
værksted.
Gennem din smittende energi og ærlige kommunikation, vil du sammen
med teamet af mekanikere og ledelse, sikre høj grad af motivation og
arbejdsglæde i en hverdag præget af et højt tempo.
Som Kunderådgiver / Indskriver går du forrest og viser vejen til succes.
Du har erfaring fra en tilsvarende funktion inden for autobranchen eller
lign.

Hvad får du?
Du skal søge stillingen, hvis du gerne vil have en ansvarsfuld rolle der
indebærer at drive værkstedet i samspil med teamet i forretningen. Du får
tilliden og mandatet til at sætte dit præg på rollen. Du har et ønske om at
være en del af en succeskultur, hvor vi tænker ”Vi” og ikke ”Jeg”. Vi lykkes i
fællesskab.

Du vil få en inspirerende ledelse og udviklende koncern i ryggen, der vil
hjælpe dig til at kunne at skabe endnu mere fart på forretningen i Odense.

Du kommer med i vores nye Karvil Academy der tilbyder dig løbende
uddannelse og udvikling af dine kompetencer. Du får via vores koncernstuktur
et stort netværk af værkfører fra vores andre forretninger. Du bliver en del af
noget større, hvor der er store muligheder for personlig udvikling.

Vi tilbyder en attraktiv gage pakke med bonus, pensionsordning og
sundhedsforsikring.

Nysgerrig?
Fortæl os om dig selv og hvorfor vi umuligt kan undgå se dig til en samtale.

Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte værkstedschef
Bendy Pedersen på mail: bp@karvil.dk eller tlf. 63 17 22 26

Vi glæder os til at høre fra dig!

Karvil Biler A/S
Karvil Group har 10 bilcentre i hhv. Odense SV, Middelfart, Fredericia, Svendborg,
Aabenraa, Rødekro, Sønderborg og Roskilde, og forhandler mærkerne Ford,
Mazda, Nissan, DS, Mitsubishi, Hyundai, Maxus og Kia.

Kundetilfredshed er kodeordet hos Karvil Group både i forhold til salg og service.
Medarbejdere hos Karvil Group har et højt kompetenceniveau, og Karvil Group
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ønsker derfor at ansætte de bedste medarbejdere og sikre, at der er gode
muligheder for udvikling og uddannelse. 
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