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Serviceradgiver sgges til Bayern
AutoGroup A/S i Senderborg

Har du flair for at yde ekstraordincer kundeservice, og kunne
du teenke dig at blive del af en eksklusiv BMW & MINI
forhandlerkaede, hvor kvalitet og solidt samarbejde er i
hgjscedet?

Sa er du muligvis vores nye kollega, der gennem god service skal sikre, at

vores kunder altid far den bedste modtagelse og service.

Professionel kundemodtagelse

Som serviceradgiver bliver du en del af Bayern AutoGroup A/S, med
arbejdsplads hos vores autoriserede BMW Fast Lane Servicepartner Als Motor i

Sgnderborg.

Din opgave bliver at supportere veerkstedet og bidrage til, at vores kunder

altid far en oplevelse i seerklasse, der matcher BMW brandets hgje kvalitet.

Som serviceradgiver vil dine primaere arbejdsopgaver veere at:

® Give vores kunder og gaester den bedste kundeservice - bade i
forretningen og pa telefonen

* Yde faglig rddgivning til kunderne

* Koordinere service af leasingbiler

* Varetage booking og planlaegning af diverse kundeordrer pa veerkstedet,
sa biler laves rettidigt

® Veere bindeled mellem kunder og vores mekanikere
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Arbejdsgiver

Bayern AutoGroup A/S -
Senderborg

Narrekobbel 1
6400, Senderborg
Telefon: 70 30 06 34

Besgg hjemmeside

Kontaktperson

Anders Jacobsen
22 7539 26

Annonce ID: 19967
Indrykket: 31. maj 2024
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* \Varetage fakturering og @vrige administrative opgaver i indskrivningen

Du vil komme til at arbejde teet sammen med vores gvrige afdelinger pa tvaers
af forretningen, saledes vi sammen kan yde den bedste faglige radgivning til

vores kunder.

Serviceminded & imadekommende

Du kommer forventeligt fra en lignende stilling i autobranchen, hvor du har
varetaget kundemodtagelse, booking og planlaegning af kundeordre pa
veerkstedet. Alternativt kommer du fra en stilling, hvor du har erfaring med at
yde professionel og serviceminded kunderadgivning af hgj kvalitet. Det vil

veere en fordel hvis du har BMW erfaring.

Som person er du udadvendt, opsggende og imgdekommende i din tilgang til
bade kunder og kollegaer. Du er struktureret i dit arbejde og administrativ
steerk bade i forhold til opgaver, systemer og deadlines. Du vaegter
samarbejde og gode oplevelser hgjt, hvor du gerne gar den ekstra mil for at
give kunden den bedste service samt hjaelpe dine kollegaer pa tveers af

forretningen.

Skal vi udvikle os sammen?

Finder du jobbet interessant, ser vi frem til at modtage din ansggning. Vi
vurderer og behandler indkomne ansggninger Igbende, sa send din ansggning
hurtigst muligt. Samtaler forventes gennemfart lgbende og tiltreedelse hurtigst

muligt.

Har du spgrgsmal til ovenstaende, er du meget velkommen til at kontakte
Eftermarkedschef Anders Jacobsen pa telefon 22 75 39 26.

Vi gleeder os til at hare fra dig!

Din nye arbejdsplads

Vores forhandlerkaede Bayern AutoGroup A/S har seks forretninger i Danmark,
hvor malsaetningen er at vaere de danske BMW entusiasters foretrukne
bilforhandler. Din arbejdsplads bliver hos vores Fast Lane Servicepartner Als
Motor i Senderborg, hvor du vil blive en del af et bilhus med store ambitioner,
hvor savel kunder som medarbejdere er i hgjsaedet. Blandt de ca. 20
medarbejdere hos Als Motor vil du maerke hgj teamspirit, en fantastisk evne til
at lofte i flok og du vil opleve gode muligheder for personlig og faglig
udvikling.
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Vi tilbyder en attraktiv lanpakke, sundhedsforsikring og pension.

Bayern AutoGroup

Som medarbejder hos Bayern AutoGroup bliver du en del af Nic. Christiansen

Gruppen, der siden 1967 har samlet pa steerke brands og dygtige folk. Drevet af
ordentlighed, integritet, sammenhold, passion og ambitioner er vi i dag en af
Nordens starste koncerner i bilbranchen: Vi arbejder hver dag pa at gere gode
ting bedre — og pa at levere mobilitetslosninger, der bdde flytter mennesker og

fremtiden med.
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