
Indskriver / kundemodtager
søges til Lindholm Biler i Viborg
Er du klar til at bruge din mekaniske baggrund i en ny rolle,
hvor kundekontakt og overblik er i fokus?
Lindholm Biler søger lige nu en kundemodtager / indskriver til vores værksted
– en person, som er klar til at være vores ansigt udadtil.

Om jobbet:
I rollen som kundemodtager / indskriver bliver du den første kontakt for vores
værkstedskunder – både fysisk og over telefonen. Du vil have en vigtig
funktion i den daglige drift af værkstedet, hvor du skal koordinere, booke og
sikre, at alle kunder får en god og professionel service.

Din mekaniske baggrund giver dig det nødvendige overblik og indsigt til at
guide vores værkstedskunder og sikre, at deres biler får den rette behandling.
Det er derfor vigtigt, at du har erfaring med og kendskab til de opgaver, der
udføres på værkstedet.

Dine opgaver vil blandt andet være:
Tage imod kunder til vores værksted med stor imødekommenhed og
faglig indsigt
Booke og koordinere værkstedskalenderen og planlægge mekanikernes
opgaver
Være ansvarlig for indskrivning af værkstedskunder og sikre, at deres
behov bliver forstået og løst

Arbejdsgiver

Lindholm Biler A/S

Gl. Århusvej 241B

8800, Viborg

Telefon: 86 61 02 44

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Rasmus
rasmus@lindholmbiler.dk

Annonce ID: 20554
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Holde styr på vores flåde af lånebiler
Håndtere telefoniske henvendelser og e-mails fra kunder med faglig
præcision
Samarbejde tæt med mekanikerne og salgsafdelingen for at optimere
arbejdsflowet
Koordinering af reparationer med vores landsdækkende
samarbejdspartnere
Fakturering af værkstedsarbejde - erfaring ikke nødvendig

Vi forestiller os, at du:
Har erfaring fra autobranchen, fx som mekaniker, værkfører eller lignende
Har en stor passion for biler og kender til mekanik og værkstedsarbejde
Er struktureret, serviceminded og kan håndtere flere opgaver samtidig
Er dygtig til at kommunikere og skabe tillid hos vores kunder
Har gode IT-færdigheder og er klar til at lære nye systemer hurtigt
Har mod på en travl hverdag med mange kundehenvendelser

Hos Lindholm Biler tilbyder vi:
En spændende rolle med ansvar og daglig kundekontakt
Mulighed for at bruge din tekniske viden på en ny måde uden at stå i
værkstedet
Et godt arbejdsmiljø med hjælpsomme kolleger og en god kultur
Attraktive ansættelsesvilkår og løn efter kvalifikationer

Sådan ansøger du:
Send din ansøgning og CV til Rasmus på rasmus@lindholmbiler.dk hurtigst
muligt. Ansøgninger behandles løbende, så søg hurtigst muligt.

Opstart: Hurtigst muligt
Arbejdssted: Lindholm Biler, Gl. Århusvej 241B, 8800 Viborg

Bliv en del af et dynamisk team, hvor vi hver dag arbejder for at sikre
tilfredse kunder og biler i topform!
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