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Volvo veerksteds-support sgges til
Bjarne Nielsen i Herning

Arbejdsgiver

Bjarne Nielsen A/S -
Herning

Silkeborgvej 110
7400, Herning

Hos Bjarne Nielsen i Herning er vi autoriseret forhandler af
Volvo, ligesom vi er autoriseret veerksted for meerket. Vi har

travlt pa Volvo-veerkstedet med klargering, servicering og

reparation af biler, og vi seger derfor en Volvo veerksteds- Telefon: 96 26 24 68

supporter, der skal hjcelpe resten af Volvo-teamet med at Besag hjemmeside

bevare overblikket og holde arbejdsgangene effektive.

o _ _ Kontaktperson
Volvo har et skarpt koncept for veerkstedet, og det er vigtigt, at vi lever op til
det koncept. For samtidig at sikre, at teknikerne kan fordybe sig i deres k:<lla<L(j<;bKJe£k
n.
arbejde, har vi brug for en medarbejder til at supportere veerkstedet. Du 9%29 1883

kommer til at bidrage med at lgse de daglige opgaver pa veerkstedet, som

blandt andet er:
Annonce ID: 21142

* Professionel modtagelse og radgivning af vores kunder pa telefonen, mail
og i indskrivning, inden teknikeren er klar til at tage imod

Ansggningsfrist: Udlgbet
* Tilbudsgivning pa veerkstedsarbejde for kunder og salgsafdelingen

® Planleegning og styring af opgaver for teknikerne

* Daglig fakturering til kunder, leasingselskab mm.

* Handtere garantisager

* Daglig kundeopfglgning

* Sgrge for, vi overholder Volvos retningslinjer for veerkstedet

Hvem er du?
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Det er en administrativ rolle, men vi ser gerne, at du har erfaring som
tekniker, veerkforer, kundemodtager eller lignende. Ellers forestiller vi os, at
du:

* Ersocialt anlagt, kvalitetsbevidst og pligtopfyldende
® Kan bevare overblikket med flere opgaver pa samme tid
® Kan szette dig i kundens sted for at yde den bedste kundeservice

* Er omhyggelig, tager ansvar og kan arbejde selvstaendigt

Stillingen er pa fuld tid, og tiltreedelse hurtigst muligt.

Bjarne Nielsen er en del af bilkoncernen Nielsen Car Group, der ogsa ejer
Bilernes Hus, Motorpoint og har eget leasingselskab, LEASING DK. Vi har en
moderne ledelse, som saetter pris pa medarbejdere, der tager initiativ og

ansvar, og du kan i hgj grad praege din hverdag.

Sag stillingen nu

Finder du jobbet interessant, ser vi frem til at modtage din ansggning via vores
ansggningsformular her pa siden. Klik pa knappen “Send ansggning”. Vi
indkalder Igbende til samtaler og forbeholder os retten til at slette opslaget,

hvis stillingen bliver besat - sa send din ansggning med videre hurtigst muligt.

Har du spgrgsmal, sa tev ikke med at kontakte lager- og veerkstedschef Klaus
Kjer pa tIf. 9929 1883 eller mail kigk@bn.dk (fortrolighed er en selvfalge).

Vi gleeder os til at hore fra dig!

Om os

Nielsen Car Group A/S er en af Danmarks sterste bilkoncerner. Tilsammen er vi
mere end 500 medarbejdere fordelt blandt vores 10 bilhuse i Bjarne Nielsen
kceden, Bilernes Hus i Silkeborg, leasingfirmaet LEASING DK samt Motorpoint. |
Jylland driver vi bilforretninger ( Ringkebing, Herning, Holstebro, Silkeborg og
Skive samt to i Esbjerg. Pd Sjcelland er vi til stede i Kege, Birkerad, Horsholm og
Hillered. Vi er autoriseret forhandler af bilmerkerne Ford, Volvo, Mazda,
Renault, Kia, Dacia og Nissan - og vi har derudover autoriseret service af Audi,
BMW, Skoda, Seat og Volkswagen.

Vi har mere end 35 drs erfaring som forhandler af nye og brugte personbiler og
varevogne til private og erhvervslivet. Vi lever af glade kunder, og vi brcender for
at gere en forskel, sd vores kunder aldrig er i tvivl om, hvor de skal kebe deres

neeste bil. Samtidig skal Nielsen Car Group altid veere det naturlige valg, ndr det
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geelder service og reparation. Det betyder ogsd, at vi gdr "det ekstra skridt" for at
yde professionel radgivning i scerklasse, sa vi kan sikre den ultimative

kundeoplevelse.
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