
Servicerådgiver til SØLVSTEN /
Autocentralen i Skive
Er du serviceminded, brænder du for kundebetjening, og har
du erfaring med bilbranchen?
Så har vi en spændende mulighed for dig! SØLVSTEN / Autocentralen i Skive
søger en servicerådgiver til vores team, hvor du får en central rolle som
koordinator mellem vores kunder og værksted.

Om stillingen:
Som servicerådgiver vil du være kundens primære kontaktperson gennem hele
reparationsprocessen. Du vil rådgive og betjene vores kunder i forretningen,
på telefon og via digitale kanaler om servicemuligheder og hjælpe med at
afdække deres behov.

Dine primære arbejdsopgaver vil blandt andet være:

Koordinering mellem kunder og værksted, herunder planlægning af
aftaler
Oprettelse, afslutning og fakturering af værkstedsordrer
Udregning af tilbud og ordreudvidelser på reparationer og serviceydelser
Professionel rådgivning om yderligere reparationer og services
Salg og rådgivning af kunder om deres bils behov
Sikre en god og effektiv kommunikation mellem kunden og værkstedet

Om dig:

Arbejdsgiver

SØLVSTEN Skive

Katjærvej 10

7800, Skive

Telefon: 97 52 23 88

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Filialchef Thomas Kristensen
thokr@soelvsten.dk

96 15 23 16

Annonce ID: 21835

Indrykket: 10. april 2025

MOTORJOBS.dk 70 20 01 55 info@motorjobs.dk Udskrevet d. 25. april 2025 Side 1 ud af 3

tel:97522388
https://soelvsten.dk/
mailto:thokr@soelvsten.dk
tel:96152316
https://motorjobs.dk/
tel:70200155
mailto:info@motorjobs.dk


Du har erfaring fra et tidligere job som mekaniker, sælger eller i en
lignende rolle
Du brænder for at give kunderne den bedste service og rådgivning
Du er god til at kommunikere og kan håndtere både kunder og kolleger
på en professionel og venlig måde
Du har erfaring med planlægning, koordinering og administrativt arbejde
Mærkeerfaring med Skoda og VW vil være en fordel, men ikke et krav

Vi tilbyder:
En fuldtidsstilling med løn efter kvalifikationer
Et spændende og alsidigt job i et dynamisk arbejdsmiljø
Mulighed for at blive en del af et stærkt team med gode kolleger

Er du klar til at tage næste skridt i din karriere og blive en del
af Autocentralen?

Sådan søger du
Søg stillingen ved at sende din ansøgning til Filialchef Thomas Kristensen på
thokr@soelvsten.dk – mærk stillingen ”Servicerådgiver Skive”.

Har du spørgsmål til stillingen eller virksomheden, er du meget velkommen til
at kontakte Thomas på telefon 96 15 23 16 eller thokr@soelvsten.dk.

Bemærk at vi ønsker tiltrædelse hurtigst muligt, og derfor afholder samtaler
løbende. Stillingen lukkes derfor, når vi har fundet den rette kandidat. Da vi
vægter diversitet i organisationen, opfordrer vi alle uanset køn, etnicitet, alder
etc. til at søge stillinger hos os.

Vi glæder os til at høre fra dig!

Om SØLVSTEN / Autocentralen
SØLVSTEN / Autocentralen er autoriseret forhandler og servicepartner af landets
stærkeste bilbrands: Volkswagen Person- og Erhvervsbiler, Škoda, SEAT, CUPRA
og Audi Service.

Med forretninger i Viborg og Skive råder vi over topmoderne og indbydende
biludstillinger med et bredt produktsortiment, højeffektive værkstedsfaciliteter
med alt i avanceret værktøj, måle- og opretningsudstyr samt eget dæk- og
klargøringscenter med alt i bilplejeprodukter og -tilbehør.

Virksomheden servicerer en omfattende kundekreds i hele det midtjyske område,
herunder såvel private som offentlige virksomheder. Vi har, lever og brænder for
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at levere bilbranchens højeste kvalitet og kundetilfredshed.

Koncernen beskæftiger omkring 100 engagerede og dygtige medarbejdere, og
opførte i 2018 et splinternyt domicil på Lundborgvej i Viborg, som er et af
landets mest avancerede bilhuse og hermed forberedt til fremtiden.

Læs mere om SØLVSTEN
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