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Eftermarkedselev til
garantiafdelingen hos Autohuset
Vestergaard i Odense SV

Kunne du teenke dig at spille en vigtig rolle i at fa samspillet
mellem veerksted, kunder og importearer til at fungere
problemfrit, og har du tilmed stcerke samarbejdsevner?

Sa er vores uddannelse som eftermarkedselev i vores garantiafdeling maske

lige noget for dig!

Hos garantiafdelingen handterer og behandler vi garantisager, som vi far
tilsendt fra vores mekanikere fra veerkstedet. Vi sgrger for at falge
garantisagen helt til dars — fra vi modtager den og til vi far pengene udbetalt
fra vores importarer. Vi fakturer, laver afregninger, afstemmer, svarer pa
henvendelser og star selv for kontakten hele vejen. Vores garantiafdeling er

placeret i Kolding og Odense SV, hvor du bliver en del af teamet i Odense SV.

Som garantielev er det en fordel, hvis du har teknisk flair, men du behgver ikke
vaere ekspert i matematik eller tal generelt. Du bliver en del af et team pa syv
medarbejdere, hvor sammenhold og fallesskab er en vigtig del af

dagligdagen. Vi hjeelper altid hinanden — ogsa selvom vi til tider har travlt.

"Vi har det sjovt { teamet, men vi kommer ikke pd arbejde for sjov,” siger din

kommende kollega i garantiteamet.

MOTORJOBS.dk 702001 55 info@motorjobs.dk

Autohuset

VESTERGAARD

Arbejdsgiver

Autohuset Vestergaard A/S
- Odense SV

Bondovej 18
5250, Odense SV
Telefon: 63 17 13 11

Besgg hjemmeside

Kontaktperson

Garantichef Bjarne
Hannibalsen
2128 43 87

Annonce ID: 21854

Ansggningsfrist: 30. maj
2025

Indrykket: 11. april 2025

Udskrevet d. 09. maj 2025  Side 1 ud af 4


tel:63171311
http://www.autohuset-vestergaard.dk/
tel:21284387
https://motorjobs.dk/
tel:70200155
mailto:info@motorjobs.dk

MOTORJOBS

Branchens egen jobportal

| Odense vil du blive en del af et bilhus med ca. 70 gode kolleger og pa
landsplan har Autohuset Vestergaard over 700 medarbejdere. Du bliver derfor

en del af en starre virksomhed, hvor mulighederne er mange.

Din uddannelse

Uddannelsen som eftermarkedselev er et praktisk forlgb pa 2 ar, hvor du
primeaert vil arbejde med administration, backoffice og eftermarked, hvor du vil

fa en god kontaktflade rundt om i hele virksomheden.

Skoleforlgbet foregdr pd Mommark, som er en del af Business College Syd.
Forlgbet er opbygget i en fleksibel struktur, hvor vi sammen med skolen har
mulighed for at kombinere flere af teoriuddannelsens fag, sa de passer bedst
muligt til dig. Helt konkret kommer du til at modtage undervisning fra
brancheuddannede undervisere og samarbejdspartnere, og du vil opna

falgende:

* God forstaelse af bilbranchen, dens produkter og ydelser
® Feerdigheder inden for kundeservice

* Metoder til at planlaegge og styre arbejdet

® Redskaber til at agere som en effektiv problemlgser

® Et feellesskab og et netvaerk, som du vil have gleede af i fremtiden

Dine arbejdsopgaver hos os

* Varetage handtering af garantisager i samarbejde med garantiansvarlig
og veerkstedet

* Dialog med importgrer
* Fakturering, afregning og afstemning

* Dialog og sparring med mekanikere om korrekt handtering af
garantisager

* Deltagelse ved importgrers garantirevision

® Ad hoc opgaver

Kvalifikationer

Det vigtigste for os er, at du er klar pa at leere. Hvis du kommer med passion
og motivation, kommer vi med redskaberne til, at du bade kan leere og udvikle

dig.

For at du kan lykkes bedst muligt i jobbet er det vigtigt, at du er struktureret
og at du har styr pa detaljerne — far vi ikke udfyldt garantisagerne korrekt, vil
det i veerste tilfeelde betyde, at vi ikke far deekning fra importaren. Derfor

forstar du vigtigheden i at have styr pa tingene - bade for din egen, dine

MOTORJOBS.dk 7020 0155 info@motorjobs.dk Udskrevet d. 09. maj 2025

Side 2 ud af 4


https://motorjobs.dk/
tel:70200155
mailto:info@motorjobs.dk

MOTORJOBS

Branchens egen jobportal

kollegers og kundernes skyld. Travlhed skreemmer dig ikke og du tackler
udfordringer med et smil og en god indstilling. Arbejdsopgaverne er
rutrinepraegede, sa for os er det vigtigt, at du trives i dette. Der vil lgbende

veere kontakt med dine kolleger, bade i garantiafdelingen og pa veerkstedet.

EUX og HHX elever har direkte adgang til elevpladsen. STX, HF og HTX elever
har brug for et supplerende 5 ugers EUD-S forlgb med fagretning handel. EUD

elever med adgang til handelsspecialet kan ogsa s@ge elevpladsen.

Vi tilbyder
Et fleksibelt, frit og rart arbejdsmilje. Vi har det sjovt i vores team, men vi

arbejder serigst med vores opgaver.

Vi vil gerne investere i dig. Vi tilbyder bl.a., at du kan komme pa interne
uddannelser, der sikrer dig gode fremtidsmuligheder i en attraktiv og

dynamisk virksomhed.

Vi gar op i din og vores trivsel og derfor sgrger vi for, at det er sjovt at komme
pa arbejde. For at styrke og vedligeholde vores kollegiale sammenhold, holder

vi bade stgrre og mindre sociale arrangementer.

Vi sgger en med opstart efter sommerferien gerne omkring d. 1. september
2025.

Er du klar til at blive vores nye elev? Sa send din ansegning
allerede i dag!

Har du spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte Garantichef
Bjarne Hannibalsen pa tif. 21 28 43 87.

Autohuset Vestergaard betragter mangfoldighed som et aktiv og opfordrer

alle uanset personlig baggrund til at s@ge.

Alle ansggninger bliver lgbende behandlet fortroligt og ansaettelse finder sted
ved rette kandidat. Vi ggr opmaerksom pa, at Autohuset Vestergaard handterer
alle ansggninger elektronisk. Det er saledes kun muligt at ans@ge online via
link i annoncen. Ansggninger sendt via mail eller post kommer ikke i

betragtning.

Vi gleeder os til at hore fra dig!

Om Autohuset Vestergaard
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Autohuset Vestergaard A/S Personvogne er blandt landets storste
bilvirksomheder, som bdde scelger nye og brugte biler. Det er vores vision at
opnd en position som Danmarks ferende leverander og servicepartner af
transportlasninger, mdlt pa kundetilfredshed og lensomhed. Vi er derfor
passionerede og tager ansvar for, at vores kunder fdr en god oplevelse. | kraft af
vores imgdekommenhed, oprigtig interesse og faglighed strceber vi efter, at vores
kunder far lyst til at vende tilbage og anbefale os til andre. Vi arbejder derfor ud
fra vores fire veerdier som er: troveerdige, kundeorienterede, passionerede og
kebmandskab. Kan du se dig selv i disse veerdier, sG er du allerede et skridt

ncermere et nyt job hos os.
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