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XPENG sgger 2 Technical &
Warranty Specialists til Hillerad
eller Fredericia

Er du klar til at gore en reel forskel i en branche i rivende
udvikling - og scette dit praeg pa morgendagens service?

XPENG vokser i Danmark, og vi leder efter to dygtige og teknisk steerke

profiler, der braender for elbiler, fejlfinding og farsteklasses kundeservice.

Som Technical & Warranty Specialist bliver du en nggleperson i vores danske
team. Du far ansvar, variation og masser af samarbejde — bade med

veerksteder, kunder og kolleger i Danmark, Holland og Kina.

Om jobbet

Du bliver teknisk sparringspartner og garantispecialist for XPENG's egne og
eksterne veerksteder i Danmark. Du er den, man ringer til, nar problemet
kreever ekspertviden — og du er med til at sikre, at vores kunder far den bedst

mulige oplevelse.

Dine opgaver inkluderer bl.a.:

® Teknisk support til vores vaerksteder og servicepartnere
* Vurdering og handtering af garantisager

e Teknisk input til marketingevents og PR

® Feedback til organisationen om tekniske trends og forbedringsomrader
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® Deltagelse i interne XPENG-grupper om teknologi, Igsninger og
innovation

® Dokumentation af procedurer, lgsninger og projekter

* Onsite support som "Flying Doctor", nar det kraeves

Din profil

Du har haenderne skruet rigtigt pa — og hovedet fyldt med teknisk forstaelse.

Du trives med bade diagnoseveerktgj og dialog, og du motiveres af at finde

lzsninger, der gar en forskel.

Vi forestiller os, at du:

* Har solid teknisk erfaring — gerne med elbiler

* Ersteerk i fejlfinding og diagnosticering

* Har erfaring med garantihdndtering

® Erudadvendt og god til at skabe relationer

® Arbejder struktureret og dokumenterer grundigt

* Har fokus pa kundetilfredshed og servicekvalitet

® Ervant til Office-pakken og taler / skriver godt engelsk
* Har gyldigt kerekort (kategori B)

* Bidrager til teamet med godt humgr og positiv energi

Hvad tilbyder vi?
Hos XPENG far du en rolle, hvor du bade kan bruge og udvikle dine tekniske

evner — og samtidig gare en forskel i en branche i hastig bevaegelse.
Vi tilbyder dig:

® Enrolle med ansvar, variation og indflydelse

® Et steerkt og uformelt team i Danmark og teette internationale
samarbejder

* Gode muligheder for faglig og personlig udvikling
® En fleksibel hverdag med bade kontorarbejde og hands-on support

® Envirksomhed i veekst med hgjt tempo, steerke ambitioner og klare
veerdier

Din base bliver enten pa vores danske hovedkontor i Hillerad eller i vores
forretning i Fredericia — men du vil ogsa lgbende vaere ude hos

servicepartnere, egne vaerksteder og i enkelte tilfaelde hos kunder.

Klar til at sege?
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Sa send din ansggning og dit CV hurtigst muligt. Vi holder samtaler lgbende

og ansaetter, nar vi har fundet de rette personer.

Har du spergsmal til stillingen, er du velkommen til at

kontakte:
® Lennarth Engelund, Head of After Sales
e Telefon: 23 32 30 80

* Mail: lennarth.engelund@xiaopeng.com

Tag det naeste skridt i din karriere — og bliv en del af fremtidens mobilitet hos
XPENG.

Vi gleeder os til at hore fra dig!
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