
Kundemodtager / Indskriver
søges til vores værksted hos Trio
Biler i Ballerup
En alsidig og kundeorienteret hverdag
Er du serviceminded og struktureret? Trives du i en rolle med mange
kontaktflader og varierende opgaver? Så kan du 
være vores nye kundemodtager/indskriver til værkstedet i Ballerup.

Hos Trio Biler er vi autoriseret forhandler af Nissan, Maxus og Mitsubishi – men
vi servicerer og reparerer alle 
bilmærker. Vi lægger vægt på et godt samarbejde, et positivt arbejdsmiljø og
en hverdag, hvor du som medarbejder får 
ansvar og bliver en vigtig del af teamet.

Om stillingen
Som kundemodtager / indskriver bliver du det første ansigt, kunderne møder,
når de afleverer eller henter deres bil. Du 
får en vigtig rolle i at sikre en god og professionel kundeoplevelse og være
bindeled mellem kunder og værksted. Dine 
opgaver bliver alsidige, og du skal kunne bevare overblikket, også når det går
stærkt.

Dine primære opgaver vil omfatte:
Modtagelse af kunder og håndtering af værkstedsbookinger

Arbejdsgiver

Trio Biler - Ballerup

Energivej 22

2750, Ballerup

Telefon: 39 53 54 00

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Eftermarkedschef Lasse
Andersen

lba@triobiler.dk
39 53 54 60

Annonce ID: 22475

Ansøgningsfrist: Udløbet
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Indskrivning af biler til service og reparation
Udarbejdelse af tilbud og fakturering
Opfølgning på sager og løbende kundekontakt vedr. reparationer

Vi forventer, at du:
Har erfaring med kundeservice, gerne fra autobranchen, men det er ikke
et krav
Er struktureret, ansvarsbevidst og god til at bevare overblikket
Er imødekommende og serviceminded med gode kommunikationsevner
Kan samarbejde tæt med både mekanikere og kolleger på tværs af
afdelinger

Vi tilbyder:
En hverdag med spændende og afvekslende opgaver
Et godt arbejdsklima med dygtige og engagerede kollegaer
Muligheder for personlig og faglig udvikling
Attraktive ansættelsesvilkår og løn efter kvalifikationer

Interesseret?
Lyder det som noget for dig, så send din ansøgning og CV til
cc@triobiler.dk senest d. 15. sept. 2025.

Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte
eftermarkedschef Lasse Andersen på tlf. 39 53 54 60 
eller mail lba@triobiler.dk

Vi holder samtaler løbende og ansætter, når den rette kandidat er fundet.

Vi glæder os til at høre fra dig
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