
Skadesrådgiver til et større
skadescenter hos Autohuset
Vestergaard i Kolding
Er du vores nye nøglefunktion på skaden? Trives du i et job,
hvor du skal yde en høj kundeservice og sikre
kvalitetsarbejde? Så er du måske vores nye skadesrådgiver i
Kolding.
Som skadesrådgiver har du en vigtig rolle i samspillet mellem vores
pladesmede og kunder. Du står for at koordinere og planlægge opgaverne til
vores dygtige pladesmede og lærlinge, så vi sammen sikrer optimal
værkstedsdrift og daglig trivsel.

Vi er et større skadecenter, hvor du bliver en del af et team på 10 personer,
som alle arbejder sammen mod at skabe den bedste oplevelse for vores
kunder. I vores Kolding afdeling er vi samlet over 100 medarbejdere, hvor vi
løbende holder sociale arrangementer.

Dine opgaver vil bl.a. være:
Ekspedition og rådgivning til kunder i skadecenteret og over telefonen
Planlægning af arbejdsdagen på værkstedet
Fakturering og skadesregistrering
Vurdering af skader og dialog med taksator
Taksering – hvis du ikke allerede kan det, sørger vi for, at du lærer det!

Arbejdsgiver

Autohuset Vestergaard A/S
- Kolding

Trianglen 4

6000, Kolding

Telefon: 75 52 25 55

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Afdelingsleder Jasmin Hodo
29 77 32 62

Annonce ID: 22517

Ansøgningsfrist: 13.
september 2025

Indrykket: 13. august 2025
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Hvad kan du glæde dig til?
En hverdag fyldt med variation og spændende udfordringer
Pension og sundhedspakke
Gode udviklingsmuligheder i form af uddannelse og kurser
Sociale arrangementer

Hvem er du?
Vi leder efter dig, der motiveres af kundekontakt, har et smil på læben og
trives med at være midt i maskinrummet, når dagen skal planlægges og
kunderne rådgives.

Vi ser gerne, at du:
Har erfaring fra branchen, og kender til de forskellige processer og
strukturer
Går op i at give kunden den bedste service
Er ansvarsbevidst og kan lide at skabe resultater
Arbejder struktureret og er god til at planlægge
Kender til Dracar – men det er ikke et krav

Vi har gjort det nemt at søge dit nye job! Send os en SMS med
teksten ”Skadesrådgiver” efterfulgt af dit navn – så ringer vi
dig op.
Send en SMS til Afdelingsleder Jasmin Hodo på tlf.: 29 77 32 62.

Du er stadig velkommen til at sende CV og ansøgning eller ringe for
spørgsmål.

Alle ansøgninger bliver løbende behandlet fortroligt og ansættelse finder sted
ved rette kandidat. Vi gør opmærksom på, at Autohuset Vestergaard håndterer
alle ansøgninger elektronisk. Det er således kun muligt at ansøge online via
link i annoncen. Ansøgninger sendt via mail eller post kommer ikke i
betragtning.

Om Autohuset Vestergaard
Autohuset Vestergaard A/S Personvogne er blandt landets største
bilvirksomheder, som både sælger nye og brugte biler. Det er vores vision at
opnå en position som Danmarks førende leverandør og servicepartner af
transportløsninger, målt på kundetilfredshed og lønsomhed. Vi er derfor
passionerede og tager ansvar for, at vores kunder får en god oplevelse. I kraft
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af vores imødekommenhed, oprigtig interesse og faglighed stræber vi efter, at
vores kunder får lyst til at vende tilbage og anbefale os til andre. Vi arbejder
derfor ud fra vores fire værdier som er: troværdige, kundeorienterede,
passionerede og købmandskab. Kan du se dig selv i disse værdier, så er du
allerede et skridt nærmere et nyt job hos os.

Vi glæder os til at høre fra dig!

Om os:
Autohuset Vestergaard A/S, Personvogne er blandt landets største
bilvirksomheder. Vi har autoriseret salg af 10 bilmærker - Volvo, Polestar,
Renault, Kia, Ford, Mazda, Dacia, Nissan, Maxus, og JAC. Vi er repræsenteret
med 12 filialer - Autohuset Vestergaard beskæftiger cirka 600 medarbejdere og
sælger årligt mere end 15.000 nye og brugte biler.

Det er vores vision at blive Danmarks førende leverandør og servicepartner af
transportløsninger, målt på kundetilfredshed og lønsomhed. Vi er passionerede
og tager ansvar for, at vores kunder får en god oplevelse. I kraft af vores
imødekommenhed, oprigtig interesse og faglighed stræber vi efter, at vores
kunder får lyst til at vende tilbage og anbefale os til andre. Vi arbejder derfor ud
fra vores fire værdier: Troværdige, Kundeorienterede, Passionerede og
Købmandsskab.
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