
Kundemodtager til Semler
Mobility Skadescenter på Amager
Vil du være en del af Danmarks største bilkoncern og udvikle
dig i et professionelt miljø med engagerede kolleger og
spændende muligheder? Så kan du blive vores nye
kundemodtager!

Om jobbet
Som kundemodtager indgår du i et stærkt team, der har ansvaret for at indfri
kundernes forventninger, når deres bil indleveres på værkstedet. Du får en
alsidig hverdag med opgaver såsom planlægning og booking, fakturering og
håndtering af henvendelser fra vores kunder. Din indsats bidrager direkte til at
sikre branchens bedste kundeoplevelser. Vi vægter din motivation for service
højt, og sætter pris på et naturligt engagement for at give hver eneste kunde
en professionel oplevelse – hver dag.

Hvem er du?
Du brænder for at lære nye ting, har gåpåmod og evner at strukturere din tid i
forhold til dine arbejdsopgaver. Vi foretrækker, at du som person er
udadvendt og er omstillingsparat mht. daglige opgaver. Du trives med at tage
ansvar, og du tager selv initiativ til at søge nye opgaver.

Vi forestiller os, at du har:
Erfaring med kundeservice gerne inde for bilbranchen

Arbejdsgiver

Semler Mobility Amager

Englandsvej 437

2770, Kastrup

Telefon: 32 47 90 00

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Skadescenterchef Jesper
Skov

23 20 01 80

Annonce ID: 22759

Ansøgningsfrist: 24.
oktober 2025

Indrykket: 25. september
2025
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Har gode kommunikationsevner og smil i stemmen
Stærkt personligt drive, fleksibilitet og selvstændighed
Serviceminded og struktureret
Gyldigt kørekort

Om os
Skadescenter på Amager er en del af Semler Gruppen, som er landets største
virksomhed i bilbranchen med over 100 års erfaring inden for salg og
servicering af biler. Vi repræsenterer nogle af de stærkeste brands på
markedet, bl.a. Volkswagen, Audi, Skoda, SEAT, CUPRA og Porsche samt andre
Premium mærker.

Vi gør meget for at du får mulighed for at udvikle dig i dit arbejde, og du vil
blive en del af en stor og dedikeret organisation. Vi tilbyder en løn efter dine
kvalifikationer, sundhedssikring og andre fordelagtige medarbejdergoder.

Hvad kan du forvente af mig som leder?
Du kan forvente en leder, der kommunikerer klart og effektivt, sætter en klar
retning og inspirerer teamet til at arbejde mod fælles mål.

Lyder dette som noget for dig?
Hvis du kan se dig selv i stillingen, så send din ansøgning til os via ”Send
ansøgning”. Vi behandler ansøgningerne løbende.

Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte
Skadescenterchef Jesper Skov på tlf. 23 20 01 80.

Vi glæder os til at høre fra dig!

Din vej. Fælles fremtid​
Som ny kollega i Semler Gruppen bliver du en del af et stort fællesskab på mere
end 3000 kollegaer. Vi er fordelt over hele landet, og arbejder med alt fra
landbrugets tungeste maskiner til selvkørende teknologi og delebiler.

At være en del af en stor organisation betyder, at der er talrige muligheder for at
udvikle sig både fagligt og personligt. Vi har f.eks. en hel uddannelsesafdeling,
som tilbyder efteruddannelse og certificeringer i samarbejde med vores
producenter. Sidst men ikke mindst kan vi hjælpe dig på vej med vores
udviklingsværktøj GROW, som intelligent og systematisk matcher dine
kompetencer op imod udviklingsmulighederne i Semler Gruppen.​
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Alle er vi forenet af et sæt fælles værdier, der fungerer som den daglige gps for
vores måde at arbejde på.

Vi er ordentlige. Vi holder hvad vi lover, også når det kræver en omvej. Sådan er
det, når ambitionen er at have de mest tilfredse kunder og leverandører i de
brancher vi opererer i.

Vi er dedikerede. Vi står distancen og kommer i mål.

Vi er nytænkende. Fordi man ikke bliver Danmarks største bilaktør af at køre på
autopilot.

Vi har glimt i øjet. Med respekt for hinanden og godt humør bliver det rarere at
gå på arbejde.
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