
Bliv vores nye Garantiansvarlige
hos GT Biler A/S i Kolding!
Er du en struktureret og serviceminded person med stærk
teknisk forståelse, der brænder for at sikre en gnidningsfri
garantiproces? Så er du måske den, vi søger!
Hos GT Biler A/S søger vi en garantiansvarlig til vores eftermarkedsteam, der
sikrer at garantiregler efterleves og håndteres struktureret. Du vil kunne sparre
med vores eftermarkedschef, Lone Pedersen, der har mange års erfaring med
garantihåndtering.

Som garantiansvarlig vil du indgå i et stærkt team, hvor vi alle arbejder
sammen for at sikre høj service, god kvalitet og hvor godt samarbejde er i
højsæde.

Dine primære opgaver bliver at:
Håndtering af Garantisager: Varetagelse af hele garantiprocessen fra start
til slut for mærkerne Kia, Hyundai, MG og Nissan.
Kommunikation: Daglig dialog og samarbejde med vores
Servicerådgivere, værkstedspersonale og importører / fabrikker.
Administration: Udarbejdelse, dokumentation og indsendelse af
garantikrav samt sikring af korrekt afregning.
Kvalitetssikring: Overvågning af garantibestemmelser og retningslinjer for
at sikre, at vi altid overholder mærkernes krav.
Support: Være den interne ekspert i garantiforhold og supportere teamet
med rådgivning.

Arbejdsgiver

GT Biler A/S

Ambolten 7

6000, Kolding

Telefon: 75 50 75 99

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Eftermarkedschef Lone
Pedersen

lonpe@gtbiler.dk
60 39 95 06

Annonce ID: 23430

Ansøgningsfrist: Udløbet
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Din Profil
Vi leder efter en kollega, der:

Har erfaring med- eller interesse for garantihåndtering – optimalt fra et af
vores mærker (Kia, Hyundai, MG, Nissan) eller tilsvarende.
Er struktureret og detaljeorienteret med stærke administrative evner.
Er en dygtig kommunikator, der kan formidle komplekse sager klart og
tydeligt.
Har gode IT-kompetencer og er vant til at arbejde i bilbranchens systemer
(specifik systemerfaring er et plus, men ikke et krav).
Er selvstændig i sit arbejde, men samtidig en stærk holdspiller.
Trives i et dynamisk miljø, hvor to dage sjældent er ens.

Hvad tilbyder vi?
Hos GT Biler A/S bliver du en del af et professionelt team i et moderne bilhus
med fokus på udvikling og kundeservice. Vi tilbyder:

Et selvstændigt og ansvarsfuldt job med stor indflydelse på processerne.
En attraktiv lønpakke efter kvalifikationer, inklusive pension og
sundhedsforsikring.
Gode efteruddannelsesmuligheder gennem mærkeimportørerne.
Et godt arbejdsmiljø med engagerede og kompetente kolleger i Kolding.

Ansøgning og Kontakt:
Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte Lone Pedersen,
Eftermarkedschef på telefon 60 39 95 06 eller e-mail lonpe@gtbiler.dk.

Send din motiverede ansøgning og dit CV hurtigst muligt til lonpe@gtbiler.dk.

Vi afholder samtaler løbende og ansætter, når den rette kandidat er fundet.

Vi glæder os til at høre fra dig!
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