
Eftermarkedschef – varebiler,
lastbiler og busser (Sjælland)
søges til Ejner Hessel A/S
Hos Ejner Hessel A/S søger vi en dygtig og engageret
eftermarkedschef til varebiler, lastbiler og busser på Sjælland.
Du får ansvar for eftermarkedsdriften med udgangspunkt fra udvalgte
værksteder og indtager en rolle parallelt med vores eftermarkedschef for de
samme segmenter i Jylland – en nøgleposition med stor indflydelse på drift,
kvalitet og kundetilfredshed.

Om Ejner Hessel A/S
Ejner Hessel A/S er en af Danmarks største og mest velrenommerede
bilforhandlere med over 1.900 dygtige medarbejdere fordelt på 35 afdelinger i
hele landet. Vi er autoriseret forhandler og servicepartner for blandt andet
Mercedes‑Benz varebiler, lastbiler og busser samt Setra busser – de brands, du
får ansvaret for i stillingen. Hos os sætter vi en ære i at levere høj kvalitet,
stærke kundeoplevelser og faglig ekspertise hver eneste dag.

Stillingen
Som eftermarkedschef får du det overordnede ledelses- og driftsansvar for
vores eftermarkedsaktiviteter inden for varebiler, lastbiler og busser på
Sjælland. Du bliver en nøglespiller i at sikre en effektiv, kvalitetsfokuseret og
økonomisk sund drift og fungerer som bindeled mellem værksteder, kunder,
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importører og Ejner Hessels ledelse. Du refererer direkte til Ejner Hessels
eftermarkedsdirektør og får en central rolle i udviklingen af vores
eftermarkedsforretning.

Dine ansvarsområder
Som eftermarkedschef vil du blandt andet:

Lede og udvikle eftermarkedsdriften for varebiler, lastbiler og busser på
Sjælland
Sikre ensartede processer, høj kvalitet og effektiv udnyttelse af ressourcer
Rekruttere, udvikle og fastholde de rette medarbejdere
Være bindeled til importører med tæt dialog om værkstedsudstyr,
uddannelse og kompetenceudvikling
Håndtere overordnede garanti- og kvalitetsspørgsmål samt ansvar for
kulancesager
Have ledelsesansvar for eftermarkedskoordinatorer i dit område
Fungere som Key Account-kontakt for udvalgte kunder
Følge op på driftsresultater, nøgletal og udviklingsinitiativer

Hvem er du
Vi søger dig, der allerede har erfaring fra en tilsvarende lederrolle inden for
eftermarkedet, og som:

Har stærke ledelses- og kommunikationsevner
Har solid forretningsforståelse og erfaring med eftermarkedsdrift
Evner at arbejde strategisk, samtidig med at du kan tage ansvar for de
daglige operationelle opgaver
Er relationsskabende, samarbejdsorienteret og formår at motivere dit team
Arbejder struktureret, er beslutningsdygtig og har et klart fokus på
resultater

Du trives med ansvar, har et højt serviceniveau, og du vil være med til at styrke
både vores arbejdsprocesser og vores relationer til kunder og leverandører.

Vi tilbyder
Hos Ejner Hessel får du:

En selvstændig og indflydelsesrig lederrolle i en landsdækkende og
veldrevet organisation
Korte beslutningsveje og højt til loftet
Gode muligheder for både faglig og personlig udvikling
En moderne arbejdsplads med stærke værdier, høj faglighed og et stærkt
fællesskab
Attraktive personalegoder og ansættelsesvilkår
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Ansøgning
Er du klar til at tage næste skridt i din karriere hos Ejner Hessel?
Send din ansøgning og CV via vores system "Send ansøgning" snarest muligt.

Vi ser frem til at høre fra dig.

Om Ejner Hessel A/S
Det familieejede Ejner Hessel A/S, der har hovedkontor i Brande, er en af
Danmarks største bilforhandlere med salg til både erhvervskunder og private.
Selskabet er autoriseret forhandler og serviceværksted for bilmærkerne
Mercedes-Benz, XPENG, Renault, Dacia, Ford og Smart. Selskabet blev etableret i
1968, og har gennem årene ekspanderet i både Jylland og på Sjælland og er i
dag landsdækkende. Desuden ejer Ejner Hessel-koncernen også Skandinaviens
største brugtbilscenter, Mercedes-Benz Starmark i Vejle. Ejner Hessel-koncernen
beskæftiger i dag over 1.900 medarbejdere og omsatte i 2024 for 9,9 mia. kr.
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