
Servicerådgiver søges til
Volkswagen og Škoda
pladeværksted i Ishøj
Til en nyoprettet stilling, søger vi en Servicerådgiver med god
forståelse for et skadescenter til travlt bilhus i Ishøj.
Huset har mange faste kunder, så der er nok at se til og forventninger er høje
til vores eftermarkedsteam. Det vil være en stor fordel, at du har erfaring med
vores bilmærker, IT-systemerne som anvendes til de pågældende brands og
driften af et skadescenter. Du skal både trives med at uddelegere opgaver på
værkstedet og servicere vores kvalitetsbevidste kunder.

Da vi arbejder i et åbent kontormiljø, er det vigtigt, at du altid har et smil på
læben og møder både kunder og kollegaer venligt, professionelt og engageret
både på telefon, mail og fysik i bilhuset. Dette uanset hvor travlt vi har! Du skal
være struktureret og løsningsorienteret for at kunne lykkes i jobbet, da ikke to
dage er ens og dagen hurtig kan ændres. Du skal kunne jonglere med mange
opgaver og sætte en ære i at kalenderen er booket optimalt.

Daglige arbejdsopgaver:
Imødekommende kundemodtagelse og rådgivning
Planlægning af arbejdet på pladeværkstedet
Gennemgang og godkendelse af arbejdskort
Fakturering og taksering i Forsi.dk
Administrativ håndtering af udlejningsbiler

Arbejdsgiver

Autocentralen A/S - Ishøj

Industriskellet 3

2635, Ishøj

Telefon: 43 73 22 55

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Servicechef Daniél Santos
dasan@sbc.dk

5362 4681

Annonce ID: 23854

Ansøgningsfrist: Udløbet
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Indgå i vagtplanen mht. lukkevagter

Vi forventer, at du:
Er imødekommende og serviceminded
Kan arbejde selvstændigt - samtidig med at du er en "teamplayer"
Arbejder struktureret og har en god ordenssans
Er tillidsvækkende, positiv og løsningsorienteret
Er kvalitetsbevist og grundig
Trives i travl hverdag

Autocentralen tilbyder dig:
En koncern med 8 afdelinger i konstant udvikling
Spændende udfordrende opgaver og en afvekslende hverdag
At blive en del af et travlt og ambitiøst "team"
Højt til loftet og en uformel omgangstone
Stor mulighed for personlig udvikling
Frihed under ansvar

Tiltrædelse: Hurtigst muligt

Ansøgningsfrist:
Vi kalder løbende til samtale og tillader os at ansætte før tidsfristen udløber,
hvis vi finder den rette kandidat. Har du spørgsmål er du velkommen til at
kontakte Servicechef Daniél Santos på mail: dasan@sbc.dk eller tlf. 5362 4681.

Vi glæder os til at høre fra dig

Hos Autocentralen er vi så meget ”Mere End Biler”.
Vi er en bilkoncern, hvor alle har hjertet med i dét, som vi laver. Vi har en
uhøjtidelig og positiv omgangstone. Kodeordene er service, tillid og ordentlighed.
Vi går altid en ekstra mil for kunderne og hinanden. Vi tror på længerevarende
relationer, både med kunder og medarbejdere. Vi er dedikerede Autocentralister
med passion for biler, service og ordentlighed, og vi yder hver dag vores absolut
bedste. Ikke kun overfor de trofaste kunder – men også overfor hinanden.

Vi tager ansvar for det vi laver og for vores fælles arbejdsplads. Vi har
initiativrige medarbejdere, og tror på ”frihed under ansvar”. Vi behandler
hinanden med gensidig respekt. Både respekt for den enkelte person og for det
job vedkommende udfører. Vi er alle afhængige af hinanden og kan kun
gennem samarbejde nå vores fælles mål. Vi er aldrig stærkere end det svageste
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led. Vi holder, hvad vi lover, både når det gælder vores kunder, vores
leverandører og hinanden.
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