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Serviceradgiver sgges til Next
Mobility / Volkswagen Haderslev

Vil du veere en del af et steerkt team og veere med til at scette

dit eget preeg pa hverdagen, i teet samarbejde med dine

kollegaer, sa er det dig vi seger som vores nye servicerddgiver.

Om jobbet

Som Serviceradgiver er du det vigtige bindeled mellem vores kunder og vores
vaerksted. Du far en central rolle i at sikre, at vores kunder far en tryg og
professionel oplevelse, hver gang de besgger os — fra modtagelse og

radgivning til aflevering og opfalgning.

Dine primcere opgaver:
* Planlaegning og koordinering af veerkstedets daglige drift

* Modtagelse og radgivning af kunder i forbindelse med service og
reparation

* Udarbejdelse af tilbud og opfalgning pa servicesager
® Teet samarbejde med vores teknikere og reservedelslager

* Opfelgning pa kundetilfredshed og kvalitetssikring

Vi forestiller os, at du:

® Har erfaring fra en lignende stilling i biloranchen, gerne med VW, men det
er ikke et krav

* Har teknisk forstaelse og kan tale bil med bade kunder og mekanikere

® Erserviceminded, struktureret og har sans for detaljen
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® Trives i en travl hverdag med mange bolde i luften

® Ervanttil at arbejde med IT og systemer — gerne kendskab til Autocore

Vi tilbyder:
® Enspaendende og alsidig hverdag i et moderne bil hus med staerke
maerker

* Etteam af engagerede og dygtige kolleger

* De bedste udviklingsmuligheder og lgbende efteruddannelse hos
Volkswagen

* Lan efter kvalifikationer samt pensionsordning og personalegoder

Om os

I Haderslev forhandler vi Volkswagen og bestdr af en moderne forretning med
salgsafdeling, mekanisk veerksted, skadecenter og administration. Vi er en del af
Next Mobility med otte bil huse i Syddanmark, pd Fyn og Sjeelland, hvor vi hver
dag arbejder for at skabe trygge og professionelle kundeoplevelser — bdde i salg

0g paG veerkstedet.

Vi er et engageret team, der har fokus pa kvalitet, god service og som har et
steerkt samarbejde. Vores bilhus er moderne, men stemningen er uformel — her
er plads til bade faglighed, forskellighed og godt kollegaskab. Hos os er det

menneskerne, der gor forskellen — for kunderne og for hinanden.

Vil du med pa holdet?
Sa send din ansggning og CV til Frank Hansen pa frhan@vw-haderslev.dk - Vi

holder samtaler labende og ansaetter, nar den rette kandidat er fundet.

Har du spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte Filialleder
Frank Hansen pa tIf. 51 56 16 00.

Vi gleeder os til at hore fra dig
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