
Er du vores nye servicerådgiver
hos Leif Thygesen Biler i Roskilde
?
Servicerådgiver søges til Leif Thygesen Biler i Roskilde
Er du passioneret omkring biler og god kundeservice? Trives du i en hverdag
med højt tempo, hvor du er bindeleddet mellem værksted og kunde? Så er det
måske dig, vi søger som vores nye servicerådgiver hos Leif Thygesen Biler
Roskilde.

Om jobbet
Som servicerådgiver bliver du kundens primære kontaktperson i forbindelse
med service og reparation af deres Volkswagen, CUPRA, SEAT eller Audi. Du
sikrer en professionel og tryg oplevelse fra indskrivning til aflevering – altid
med fokus på høj kvalitet og kundetilfredshed.

Dine primære opgaver vil være:
Modtagelse og rådgivning af kunder i forbindelse med service og
reparation
Planlægning og koordinering af værkstedsopgaver
Udarbejdelse af tilbud og opfølgning på reparationer
Sikre klar og tydelig kommunikation mellem værksted og kunde
Fakturering og afslutning af sager
Sikre at vi når værkstedets KPI'er

Arbejdsgiver

Leif Thygesen Biler -
Roskilde

Industrivej 32-36

4000, Roskilde

Telefon: 46 740 750

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Servicechef René Villumsen
Schmidt

resci@lt-biler.dk

Annonce ID: 24474
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Om dig
Vi forestiller os, at du:

Har erfaring fra en lignende stilling – gerne fra bilbranchen
Er serviceminded og har en naturlig evne til at skabe gode
kundeoplevelser
Arbejder struktureret og bevarer overblikket i en travl hverdag
Er stærk i din kommunikation – både mundtligt og skriftligt
Har teknisk forståelse og interesse for biler

Vi tilbyder
En spændende hverdag hos en stærk og velkendt bilforhandler
Et professionelt team med fokus på samarbejde og trivsel
Gode udviklingsmuligheder i en organisation i vækst
Attraktive ansættelsesvilkår

Om Leif Thygesen Biler Roskilde
Hos Leif Thygesen Biler Roskilde bliver du en del af en moderne bilforretning,
hvor kvalitet, ordentlighed og kundetilfredshed er i centrum. Vi arbejder hver
dag for at levere en oplevelse, der matcher Volkswagens høje standarder. Vi
vægter og værdsætter den gode adfær højt, omend det er over for kollegaer eller
butikkens kunder.

Ansøgning
Lyder det som noget for dig? Så send din ansøgning og CV hurtigst muligt til
Servicechef René Villumsen Schmidt på resci@lt-biler.dk

Vi indkalder løbende til samtaler. Har du spørgsmål til stillingen, er du
velkommen til at kontakte os.

Vi glæder os til at høre fra dig

En del af Mobility Nordic
Leif Thygesen Biler Roskilde er en del af Mobility Nordic – en af Danmarks
største aktører i autobranchen, på forhandlerplan i VAG regi. Mobility Nordic er
forhandlerfusionen mellem Bjørn Caning’s eftf. og Leif Thygesen Biler, der
sammen driver lokationerne: Skoda/CUPRA Brøndby, Volkswagen / Volkswagen
Erhvervsbiler / SEAT / CUPRA / Audi Service Roskilde, Serviceafdeling for
Volkswagen / Volkswagen Erhvervsbiler / SEAT / CUPRA / SKODA i Taastrup,
samt et selvstændigt autoværksted i Måløv. På tværs af lokationerne sælges der
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flere tusinde biler årligt, til alt fra private til store virksomheder, både i ind- og
udland.
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