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Aftersales Coordinator sgges til
Hyundai Kolding. Vil du vaere
med til at sikre et staerkt og
velfungerende eftermarked for
Hyundai i Danmark?

Hos Nic. Christiansen Gruppen sager vi en engageret og
struktureret Aftersales Coordinator, der trives i krydsfeltet
mellem forhandlersupport, koordinering, kampagner og drift.

Om rollen

Som Aftersales Coordinator bliver du en vigtig del af den daglige drift og
udvikling af Hyundai Aftersales i Danmark. Du bliver bindeleddet mellem
Hyundai-importen, vores forhandlere/ servicepartnere, europaeiske

samarbejdspartnere og interne afdelinger.

Du far en bred rolle med stor bergringsflade, hvor du er med til at sikre, at

kampagner, processer, rapportering og support fungerer effektivt - og at vores

forhandler og veerkstedsnetvaerk oplever hgj kvalitet og professionel sparring i

hverdagen.

Du bliver en del af et engageret team, hvor samarbejde, kvalitet og tempo gar
hand i hand.
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Dine primecere opgaver
* Koordinering af aftersales-aktiviteter, kampagner og initiativer

® Support og sparring til Hyundai-forhandlere og servicepartnere i hele
landet

* Opfelgning og rapportering pa salgsdata, kundetilfredshed, KPI'er og
performance i eftermarkedet

* Koordinering pa tveers af interne afdelinger som blandt andet marketing,
kundeservice, produktafdeling

® Samarbejde med europaeiske Hyundai-kolleger i primaert Tyskland og
Sverige

* Koordinering og samarbejde med eksterne leverandgrer i Danmark
* Bidrage til struktur, overblik og lgbende optimering af processer

* Lgbende opgaver og projekter, der understatter udviklingen af Hyundai
Aftersales i et marked i konstant forandring

Hvem er du?

Vi forestiller os, at du:
® Har erfaring fra en koordinatorrolle - gerne inden for automotive eller
aftersales, men det er ikke et krav

® Trives i en rolle med mange kontaktflader i en matrixorganisation med
hgjt aktivitetsniveau

* Arbejder struktureret, detaljeorienteret og med stor ansvarsfglelse

® Ersteerk i Excel og vant til at arbejde med data, rapportering og systemer
® Kommunikerer klart og professionelt pad bade dansk og engelsk

* Trives i samarbejde pa tvaers af markeder, funktioner og kulturer

® Haren positiv tilgang og motiveres af at skabe overblik, fremdrift og gode
relationer

Vi tilbyder
® Enspaendende rolle i en af Nordens mest professionelle bilkoncerner

® Mulighed for at arbejde med et steerkt globalt brand i en branche under
stor udvikling

* Et uformelt og ambitigst arbejdsmiljg med dygtige og engagerede
kolleger

® Gode udviklingsmuligheder i en koncern med mange karriereveje

* Attraktive personalegoder og moderne faciliteter pa hovedkontoret i
Kolding

Interesseret?

Lyder vi som den rigtige arbejdsplads for dig, og kan du se dig selv udvikle dig
i et staerkt fagligt miljg med hgj aktivitet og stor bergringsflade, sa send os

gerne din ansggning.
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Har du spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte Aftersales

Manager Sonni Isaksen pa telefon 91 33 40 22.

Vi gleeder os til at hore fra dig!

Hyundai Bil Import A/S

Som medarbejder hos Hyundai Bil Import bliver du en del af Nic. Christiansen
Group, grundlagt i 1967 med idéen om at samle stcerke brands og talentfulde
mennesker. Drevet af samarbejde, passion, cerlighed, integritet og ambition er vi
i dag en farende virksomhed inden for den skandinaviske bilindustri. Vi arbejder
hver dag for at gere gode ting bedre og levere lasninger, der beveeger mennesker

og fremtiden fremad.
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