
Forbereder søges til Audi
Hørsholm - en del af Semler
Mobility
Vil du være det afgørende bindeled mellem værksted,
reservedele og kunder – og bruge dit overblik og din sans for
struktur til at sikre en førsteklasses kundeoplevelse?
Har du en teknisk baggrund fra bilbranchen og lyst til en rolle med fokus på
planlægning, kvalitet og kundetilfredshed? Så er du måske vores nye kollega!

Om jobbet
Som Forbereder spiller du en central rolle i den daglige drift. Du sikrer, at alle
opgaver er korrekt planlagt og forberedt, så arbejdet på værkstedet forløber
effektivt og uden overraskelser.

Du får en bred indsigt i vores forretning og bliver en vigtig sparringspartner i
forhold til at optimere vores arbejdsgange. Der vil desuden være mulighed for
fleksibilitet i hverdagen, herunder hjemmearbejde i et vist omfang, afhængigt
af opgaver og behov.

Dine primære opgaver:

Klargøre og kvalitetssikre arbejdsordrer inden igangsætning
Gennemgå bilens historik og identificere behov for service, reservedele og
ressourcer
Sikre korrekt planlægning og allokering af mekanikere

Arbejdsgiver

Audi Hørsholm

Kokkedal Industripark 6

2980, Kokkedal

Telefon: 70 70 10 25

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Reservedelschef Marcus
Øhlers

maoh@audi.dk
4322 4033

Annonce ID: 24687

Ansøgningsfrist: 01. juli
2026

Indrykket: 01. juni 2026
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Være i aktiv dialog med kunder ved ændringer eller tilpasninger i opgaver
Koordinere booking af lejebiler
Bidrage til løbende forbedring af processer og arbejdsgange

Du bliver en del af et professionelt team med fokus på samarbejde, kvalitet og
gode kundeoplevelser.

Om dig
Du er struktureret, detaljeorienteret og trives med at skabe overblik i en travl
hverdag. Du motiveres af at få tingene til at gå op i en højere enhed og sikre,
at både kolleger og kunder får en god oplevelse.

Vi forestiller os, at du:

Har erfaring fra bilbranchen – enten som tekniker eller
service-/reservedelsrådgiver.
Arbejder systematisk og har fokus på kvalitet i både planlægning og
udførelse
Trives i en rolle med mange kontaktflader og skiftende opgaver
Tager ansvar og bidrager aktivt til at optimere arbejdsprocesser

Om os
Audi Hørsholm er en del af Semler Mobility i Semler Gruppen, som har over
100 års erfaring inden for import og salg af biler. Semler Mobility er landets
førende forhandler- og servicepartner på Audi, Volkswagen, Škoda, SEAT og
CUPRA.

Vi tilbyder løn efter kvalifikationer, pension, sundhedssikring og en række
attraktive medarbejdergoder – samt muligheden for at blive en vigtig del af en
stor og professionel organisation.

Hvad kan du forvente af mig som leder?
Som leder er jeg ærlig og ligetil i min kommunikation, fair i min tilgang til
mennesker, målrettet i forhold til vores fælles mål og struktureret, så vi skaber
klarhed og fremdrift i hverdagen. Jeg giver som leder også plads til, at man
tager ansvar for sine arbejdsområder og er åben overfor forslag til struktur og
ændringer til nuværende opsætninger. Det er vigtigt for mig, at vi har en god
arbejdsplads og et super godt team. Jeg fokuserer derfor på at skabe en
dynamisk og effektiv arbejdsplads, der både inspirerer og leverer resultater.
Og jeg arbejder samtidig aktivt for at skabe en inkluderende og respektfuld
arbejdsplads, hvor alle føler sig værdsatte og hørt.
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Lyder dette som noget for dig?
Søg venligst stillingen via ”Send ansøgning”. Vi behandler ansøgninger
løbende, så søg gerne allerede i dag.

Ønsker du yderligere oplysninger om stillingen, er du velkommen til at
kontakte Reservedelschef Marcus Øhlers på 4322 4033 eller maoh@audi.dk

Vi glæder os til at høre fra dig!
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