
Booker søges til Škoda, SEAT og
Cupra Randers
Brænder du for at skabe resultater? Kan du yde ekstraordinær
kundeservice? Kan du se dig selv arbejde i et moderne bilhus,
hvor booking af værkstedskunder er din primære opgave, så
se med her.
Vi har forrygende travlt på værkstedet og søger derfor en dygtig kollega til at
tage indgående opkald og foretage opsøgende udgående opkald til
eksisterende og potentielle kunder. Din fornemmeste opgave vil være at samle
på tilfredse kunder, og langvarige relationer.

Jobbet består af
Serviceindkaldelser, udarbejdelse af tilbud, booking af vores værkstedskunder,
salg af serviceprodukter samt andre ad hoc-opgaver.

Du vil blive lært op i vores systemer og processer, så rammerne for at skabe
succes er til stede. Du vil indgå i et erfarent team på 4 servicerådgivere, som
varetager den daglige drift af værkstedet. Din rolle bliver at tilføre værkstedet
arbejde, som servicerådgiverne håndterer når først bilen er ankommet. Alt
sammen med det formål at holde kunden i centrum, og skabe gode
kundeoplevelser.

Hvem er du?
Udadvendt, brænder for den gode kundeservice og har flair for salg

Arbejdsgiver

Bilco A/S Randers

Grenåvej 36

8960, Randers SØ

Telefon: 88 33 20 00

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Nicolas Vestergaard
nives@bilco.dk

27 61 32 24

Annonce ID: 25075

Ansøgningsfrist: 30. august
2026

Indrykket: 06. august 2026
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Imødekommende og har en positiv attitude
Det er en vigtig egenskab, at du kan håndtere alle typer kunder med et
glimt i øjet, og holde gejsten til den næste kunde

Vi forventer at du
Kan arbejde selvstændigt
Prioriterer et højt kvalitetsniveau
Har fokus på kundetilfredshed og salg
Er fleksibel og mødestabil

Vi håber at du
Har erfaring med kundeservice fra tidligere stilling
Har god teknisk forståelse
Erfaring fra bilbranchen er et stort plus, men ikke et krav

Vi tilbyder
Udfordrende stilling med mulighed for personlig og faglig udvikling
Frihed under ansvar og en uformel omgangstone
Gode kollegaer og sociale arrangementer
Gage i overensstemmelse med dine kvalifikationer, samt pension og
sundhedsforsikring
Stillingen er på fuld tid.

Er det noget for dig?
Så send din ansøgning og CV på mail til: nives@bilco.dk
Vil du vide mere om stillingen så kontakt Nicolas Vestergaard på tlf. 27 61 32
24. Ansøgninger behandles løbende og naturligvis fortroligt

Vi glæder os til at høre fra dig!

Om Škoda og SEAT Randers – Bilco A/S
Bilco A/S Randers er autoriseret forhandler af Škoda og Cupra, samt autoriseret
servicepartner på SEAT og beskæftiger 33 medarbejdere på Grenåvej i Randers.
Vi arbejder i et uformelt miljø med godt socialt fællesskab og gode rammer i
nyere bilhus, hvor vores mål hver dag er at give vores kunder en 5-stjernet
oplevelse.
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