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Garantimedarbejder sgges til
Semler Mobility Aalborg

Semler Mobility tilbyder nu en speendende stilling i vores
garanti-team, som har til opgave at supportere
garantiafregningen i flere af keedens forretninger.

Teamet — som er placeret pa vores lokation i Aalborg (Ny Keervej 47) — arbejder
med garantiafregning pa bade lak og mekanik, samt en optimering af de
forberedende processer, der ligger til grund for en korrekt afvikling af garanti

og kulancesager.

Opgaverne vil derfor variere imellem alt fra hdndtering af administrative
garanti- og kulanceafregninger, til opbygning af pakker og veerktgjer, som

hjeelper kollegaerne i forretningerne med at handtere opgaverne.

Om jobbet

e Opfyldelse af bilproducenternes proceskrav og tidsfrister for garanti og
kulanceafregning

* Lgbende opfelgning pa kvaliteten af de afregnede sager

* Analyse af eventuelt registrerede procesafvigelser

* Opfelgning pa dbne kontoposter

® Medvirken til teamets fremtidige udvikling i samarbejde med teamlederen

* Fastholde et godt samarbejde med bade veerksteder og importgrens
garantiafdeling

Om dig
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* Du har teknisk viden fra tidligere stilling som mekaniker, serviceradgiver
eller lignende, og gerne erfaring med Semler Gruppens maerker og
systemer

® Du er skarp med sans for detaljer, og seetter en stor zere i at levere kvalitet
og effektivitet

® Du har flair for brugen af IT systemer, og faler dig godt tilpas ved et
tastatur

* Du er analytisk, og gar ikke af vejen for at grave dig ned i tal af forskellig
art

* Du er afbalanceret og samarbejdssggende, og trives nar der er rigeligt
med opgaver

Hvad kan du forvente af din leder?

Teamleder Peter Kvist udtaler: "I vores afdeling er arbejdet videnstungt og
kreever hgj kvalitet. Som din leder fokuserer jeg pa at skabe selvkarende
medarbejdere, der trives pa arbejdspladsen. Vi har store forventninger til
hinanden, men vi vaerdsaetter ogsa en fleksibel arbejdsplads, hvor naesten alt
er muligt. Det er vigtigt for mig, at du bade kommer glad péa arbejde og gar
glad hjem".

Vi tilbyder
Et udfordrende job, i en attraktiv organisation med gode kollegaer og

spaendende opgaver — og ikke mindst mulighed for bade personlig og faglig
udvikling.

Semler Mobility er en del af Semler Gruppen — Danmarks starste bilkoncern
med over 100 ars erfaring. Vi repraesenterer staerke brands som Volkswagen,
Audi, Skoda, SEAT, CUPRA og Porsche. Hos os far du et alsidigt job i en

dynamisk organisation med engagerede kolleger og mulighed for at praege

din hverdag.
Ans@gning
Sag venligst online via "Send ansggning”. Ansggninger behandles lgbende.

Har du spargsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte teamleder
Peter Kvist pa telefon 4322 3466 eller Thomas Mandrup Nielsen pa telefon
4322 3446

Vi gleeder os til at hore fra dig
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