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Serviceradgiverelev sgges til
Skoda Gladsaxe - en del af Semler
Mobility

Vil du arbejde med mennesker, biler og kundeservice i
topklasse?

Hos Skoda Gladsaxe s@ger vi en serviceradgiverelev, som har lyst til at laere
bilbranchen at kende og blive en del af et staerkt team med fokus pa kvalitet,

samarbejde og gode kundeoplevelser.

Som elev hos os bliver du en del af Danmarks starste bilkoncern, Semler
Mobility, hvor du far ansvar, udvikler dig fagligt og bliver klaedt pa til en

spaendende karriere i autobranchen.

Din hverdag hos os

Du bliver opleert i alle vores systemer og processer og kommer blandt andet

til at arbejde med:

* Booking og planlaegning af veaerkstedsbesgg

* Modtagelse af kunder og oprettelse af vaerkstedsordrer
¢ Klarggring og udlevering af biler

® Kundekontakt pa telefon, mail og personligt

* Administrative opgaver, der sikrer en effektiv hverdag pa vaerkstedet

Du bliver en vigtig del af kundeoplevelsen og hjeelper med at sikre, at vores

kunder faler sig trygge og godt behandlet gennem hele deres
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lani@semlermobility.dk
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vaerkstedsbesgg.

Hvem er du?

Vi forestiller os, at du:

® Erserviceminded og trives med kundekontakt

* Har gédpamod og lyst til at leere nyt

® Eransvarsbevidst og kan arbejde struktureret

® Har en positiv indstilling og bidrager til faellesskabet

e Har kerekort

Det er en fordel, hvis du har erfaring fra et servicefag, men det vigtigste er din

indstilling og lyst til at leere.

Uddannelsen

Du gennemfgrer handelsuddannelsen med specialeretning AUTO over to ar og
bliver samtidig certificeret inden for Volkswagen og Skoda. Uddannelsen
veksler mellem skoleophold pa Business College Syd og praktik hos os i Skoda
Gladsaxe.

Lan falger geeldende overenskomst.

Hvad kan du forvente af mig som leder?
Jeg tror pa, at gode resultater skabes af mennesker, der trives. Derfor leegger
jeg veegt pa aben dialog, godt humgr, samarbejde og udvikling - fordi trivsel,

udvikling og resultater gar hand i hand.

Hos os far du stette, sparring og ansvar fra dag ét, sa du kan udvikle dig bade

fagligt og personligt.

Lyder dette som noget for dig?

Sa vil vi se frem til at leese din ansggning. Vi indkalder Igbende kandidater til

samtaler, sa s@g gerne allerede i dag.

Husk at uploade CV, samt andre relevante dokumenter - som f.eks. karakterer,
udtalelser og dokumentation for at din uddannelsesmaessige baggrund giver

adgang til at starte som handelselev.

For yderligere oplysninger er du velkommen til at kontakte teamleder Lasse

Bro pa lani@semlermobility.dk

Vi gleeder os til at hore fra dig.
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