
Få en sjælden ledig plads som
servicerådgiver i et af Østjyllands
stærkeste bilhuse hos
Autocentralen i Horsens
Vi holder til i et nyere moderne bilhus i udkanten af Horsens -
hvor vi er autoriseret Volkswagen-, Škoda- og Cupra-
værksted samt Audi-servicepartner.
Her er humøret højt, samarbejdet stærkt, og vi hjælper hinanden, når der er
travlt. Vi har mange loyale kunder og høje ambitioner, og derfor søger vi en
kollega, der har lyst til at gøre en forskel for både kunder og teamet omkring
sig. For os er det vigtigt, at vores kunder får en professionel oplevelse fra
første kontakt til bilen igen er klar til afhentning.

Det nuværende team består af dygtige kollegaer og ildsjæle, der virkelig
brænder for vores bilmærker og god kundeservice. Eftermarkedet har flere
flotte awards stående på hylderne, og alle i huset gør en dyd ud af at
repræsentere vores virksomhed på bedste vis.

Dine arbejdsopgaver:
Modtagelse og rådgivning af kunder i indskrivningen
Planlægning og koordinering af værkstedets daglige opgaver
Sparring med mekanikere og teknikere for at sikre den bedste løsning
Prioritering og opfølgning på opgaver, så aftaler og deadlines overholdes

Arbejdsgiver

Autocentralen A/S -
Horsens

Vejlevej 151

8700, Horsens

Telefon: 76 28 20 60

Besøg hjemmeside

Kontaktperson

Servicechef Mads
Stærmose-Madsen

mamas@vw-horsens.dk
27 53 75 15

Annonce ID: 25654

Ansøgningsfrist: 31.
december 2026

Indrykket: 26. oktober 2026
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Salg af serviceaftaler og relevante tillægsydelser
Fakturering af service- og reparationsopgaver

Vi forventer, at du:
Leverer kundeservice ud over det sædvanlige
Er tillidsvækkende, positiv og god til at skabe relationer
Kan arbejde selvstændigt og samtidig være en stærk holdspiller
Er serviceminded og trives med daglig kundekontakt
Arbejder struktureret og bevarer overblikket i en travl hverdag
Er løsningsorienteret og tager ansvar for dine opgaver

Vi tilbyder:
Et spændende job i et moderne bilhus med stærke bilmærker
Dygtige og engagerede kolleger med højt humør og stærkt sammenhold
Frihed under ansvar og korte beslutningsveje
En afvekslende hverdag med masser af kundekontakt og ansvar
Servicerådgiveruddannelse og løbende kompetenceudvikling
Gode muligheder for både faglig og personlig udvikling

Tiltrædelse:
Hurtigst muligt

Ansøgning:
Hvis den rette kandidat findes inden ansøgningsfristens udløb, forbeholder vi
os retten til at ansætte og lukke stillingsopslaget ned.

Ønsker du yderligere information om stillingen, er du velkommen til at
kontakte Servicechef Mads Stærmose-Madsen.

Vi glæder os til at høre fra dig!

Hos Autocentralen er vi så meget ”Mere End Biler”.
Vi er en bilkoncern, hvor alle har hjertet med i dét, som vi laver. Vi har en
uhøjtidelig og positiv omgangstone. Kodeordene er service, tillid og ordentlighed.
Vi går altid en ekstra mil for kunderne og hinanden. Vi tror på længerevarende
relationer, både med kunder og medarbejdere.Vi er dedikerede Autocentralister
med passion for biler, service og ordentlighed, og vi yder hver dag vores absolut
bedste. Ikke kun overfor de trofaste kunder – men også overfor hinanden.

Vi tager ansvar for det vi laver og for vores fælles arbejdsplads. Vi har
initiativrige medarbejdere, og tror på ”frihed under ansvar”. Vi behandler
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hinanden med gensidig respekt. Både respekt for den enkelte person og for det
job vedkommende udfører. Vi er alle afhængige af hinanden og kan kun
gennem samarbejde nå vores fælles mål. Vi er aldrig stærkere end det svageste
led. Vi holder, hvad vi lover, både når det gælder vores kunder, vores
leverandører og hinanden.
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