
Biltaksator til Alm. Brand Group
(Aarhus eller København)
Vil du være en del af et stærkt fagligt miljø hos Alm. Brand
Group?
Brænder du for at skabe gode kundeoplevelser, træffe fagligt funderede
beslutninger og finde de bedste løsninger, når skaden er sket?

Så er du måske vores nye biltaksator i Aarhus eller København

Om jobbet
Som biltaksator bliver du en vigtig del af vores arbejde med at hjælpe
kunderne hurtigt og professionelt videre efter en skade. Du får ansvar for at
taksere skader på person- og varebiler samt motorcykler, knallerter og andre
motorkøretøjer.

Dine opgaver omfatter blandt andet:

Taksering af skader på motorkøretøjer.
Værdiansættelse af totalskadede køretøjer og tilbehør.
Dialog med kunder om erstatning og skadeforløb.
Indsamling og vurdering af dokumentation via billeder, telefon og digitale
løsninger.
Koordinering af reparationsforløb i samarbejde med værksteder,
skadebehandlere og øvrige samarbejdspartnere.

Størstedelen af sagerne behandles fra kontoret, hvor du gennem dialog og
faglige vurderinger sikrer den rette løsning for kunden. Du får en central rolle i
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Alm. Brand Group -
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samarbejdet mellem kunder, værksteder og kolleger, og du bidrager aktivt til
at skabe effektive og smidige skadeforløb.

Som en del af Alm. Brand Groups fokus på ansvarlig og bæredygtig
skadebehandling arbejder vi løbende med at finde løsninger, der fremmer
reparation frem for udskiftning, når det er muligt. Sammen med vores
samarbejdspartnere i bilbranchen søger vi konstant nye muligheder for at
reducere ressourceforbruget og skabe værdi for både kunder og samfund.

Om dig
Du motiveres af at hjælpe kunderne godt videre og trives med at finde
løsninger i komplekse sager. Du arbejder struktureret og selvstændigt,
samtidig med at du sætter pris på sparring og samarbejde med kolleger.

Vi forestiller os, at du:

Har erfaring fra bilbranchen, takseringsområdet eller beslægtede
fagområder.
Har interesse for teknik, køretøjer og skadevurdering.
Arbejder systematisk og bevarer overblikket i en travl hverdag.
Er stærk i både mundtlig og skriftlig kommunikation.
Er vant til at anvende IT-systemer som en naturlig del af dit arbejde.
Trives med ansvar og tør træffe beslutninger på et fagligt grundlag.
Kendskab til Forsi er et krav.

Det er vigtigt at du har lyst til at lære og udvikle dig, vi sørger naturligvis for
grundig oplæring og løbende kompetenceudvikling.

For at få succes i rollen forventer vi, at du:
Er en holdspiller, der bidrager positivt til fællesskabet.
Møder kunder og samarbejdspartnere med respekt, empati og
professionalisme.
Er nysgerrig og løsningsorienteret i din tilgang til opgaverne.
Kan omsætte faglige vurderinger til klare og forståelige budskaber.
Arbejder kvalitetsbevidst og tager ansvar for dine beslutninger.
Bidrager til vidensdeling og et stærkt fagligt miljø.

Vi tilbyder
Du bliver en del af Alm. Brand Groups motorskadeområde, hvor faglighed,
samarbejde og kundeoplevelser er i centrum. Vi arbejder hver dag for at gøre
det enkelt og trygt for kunderne, når de har brug for os.
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Hos os bliver du en del af et erfarent og engageret team af taksatorer, som
vægter sparring, udvikling og godt kollegaskab højt. Vi tror på, at de bedste
resultater skabes gennem samarbejde, gensidig tillid og et fælles fokus på at
levere høj kvalitet til kunderne.

Vi tilbyder en arbejdsplads med gode udviklingsmuligheder, stor indflydelse
på hverdagen og et stærkt fagligt fællesskab, hvor du får mulighed for at
udvikle både dine kompetencer og din karriere.

Lyder det som noget for dig?
Så glæder vi os til at høre fra dig hurtigst muligt og senest 15. november.

Vi indkalder løbende relevante kandidater til samtale, så send gerne din
ansøgning hurtigst muligt. Vi afholder 2. samtaler med personlighedsanalyse
og logisk test i slut november mhp. opstart 1. januar eller efter aftale.

Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte Taksatorchef,
Kim Mortensen, på tlf.: 30 37 83 86 eller mail kimr@abgroup.dk.

Vi ser frem til at modtage din ansøgning.

Til dig, der søger hos os
Du er velkommen til at bruge AI, når du søger hos os. Det vigtigste for os er, at vi
stadig kan mærke dig – dine refleksioner og din motivation.

I vores rekrutteringsproces er der mennesker hele vejen. Vi bruger ikke AI til at
screene eller vurdere ansøgninger.

Alle ansøgninger behandles naturligvis fortroligt. Vi opfordrer alle – uanset
alder, køn, baggrund, handicap eller oprindelse – til at søge stillingen.

Alm. Brand Group er en af Danmarks største forsikringsselskaber, og omfatter
både Alm. Brand, Codan, Privatsikring og Erhvervssikring. Vi er over 2000
medarbejdere, der arbejder for at sikre og forsikre vores flere end 800.000
kunder. Vores fundament er fokus på kunden, høj arbejdsglæde og vores
værdisæt: Vi er ambitiøse, Vi er ordentlige, Vi udviser tillid.

Læs mere om Alm. Brand Group på almbrandgroup.com. Følg os på LinkedIn:
Alm. Brand Group.
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